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Britta Halusa Prévention. Besser gemacht.

Prioritaten zur Klarung von Seiten der Fihrungskrafte:

e Double-bind in der eigenen Fihrungsbeziehung: ,Ja aber ..
o Widerspruchliches Verhalten bei der Erteilung des Fuhrungsmandats
(Erteilte Freigaben werden zum Teil zurickgenommen oder infrage gestellt)
— welche Gratwanderung gilt es zu bestehen?
e ,Chemie-Probleme" — schwierige Beziehung untereinander
o Gemeinsame Linie der GF fur alle winschenswert, da bspw. auch innerhalb
eines Projekts in verschiedene Richtungen gearbeitet wird (Stichworte:
Dokumentation, asynchrone Informationsstande, Zustandigkeiten) -
Gefahr das Fuhrungskrafte gegeneinander ausgespielt werden
e Zuweisung Rollen, Verantwortlichkeiten, Aufgaben
o Insbesondere fur interdisziplinare Projekte essenziell, da niemand die
Koordinierung Ubernimmt - (Organisationsentwicklung, Checklisten,
Meilensteine)
e FErarbeitung / Uberarbeitung Leitbild, Vision der Firma sowie
Zukunftsperspektive
o Orientierung fur Verhalten innerhalb der Organisation und gegentber Dritten
— gemeinsamer Codex der verbindet
o ErschlieBung vorhandener interdisziplinarer Potenziale
Ergo: Nachbereitung von Projekten, Fehleranalyse — Evaluieren, Lernen und
Wachsen
e Summary:
o Klare Strukturen: welche Klarheit winschen Sie sich? Was ware
hinreichend?
o Klare Prozesse: wer kann diese am besten gestalten? Was bedarf es
hierfur?
o Klare Aufgabenstellung: welche ToDo's sind offen? Wer ist dafur
verantwortlich?
o Klare Verantwortung: wo besteht noch Vakuum? Wie funktioniert es bisher?

Diskussionsprozess:

e Vertrauen lernen der Geschaftsfuhrung:
Entscheidungen Team-/Projektleitung treffen lassen
e Vertrauensvorschuss in der Funktion auszufullen:
Teamleitungen wachsen in die Rolle rein
e Sandwichposition des Teamleiters anspruchsvoll und fordernd
Verantwortung in der Projektleitung in Abstimmung mit der Geschaftsfuhrung
e Trennung zwischen Projektleitung und -management zwingend erforderlich
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e Regeltermine strukturierter Teambesprechungen
14-tagige Besprechungen zeigen Klarungsbedarfe in den Verantwortlichkeiten
der Team- und Projektleitungen sowie den Projektmanager

e regelmaRige Reflektion der Aufgaben- und Verantwortungsibernahmen -
Einbringen von Erfahrungswissen

e ,Wie bereitet man ein Meeting vor?“ und wer kommuniziert die
Aufgabenverteilung im Team (Projektleiter in den Leistungsbereichen),

e Absprachen und Informationen im einheitlichen Projektordner auf Laufwerk
hinterlegen

e Vorlage von Anforderungsprofil fir Projektbedarfe zu Beginn definieren (Ziele,
Termine, u.a.) und nicht erst am Ende

e Arbeitsweise in angemessener Tiefe reflektieren und

e Meilensteine fir Zwischenevaluationen nutzen (Soll-Ist-Abgleich und Fokusse
setzen)

e Technische Klarungen kurzfristiger erforderlich als nur zu turnusmafigen
Besprechungszeiten - interne Projektmeetings ermoglichen notwendige
Korrekturen des Projektleiters

e Genaue Klarheit der Aufgaben- und Verantwortlichkeiten nur begrenzt erreichbar
jedes Projekt benotigt als Konsequenz aus der Aufgabenstellung spezifische
Prozesse - Kunst des Projektleiters in der Auftragsklarung vom Kunden in der
Leistungsphase Erfordernisse herauszubekommen
(Bsp. Fernwarme: ,Was soll ich hier machen") -

e Standardisierte Vorgehensweise gewerkeubergreifend bei mehreren
Fachgruppen- / Teilprojektleitern sicherstellen
(Bsp. Projekte im Anlagenbau, HMS-Projekte, Fernwarme),

e beianderen Prioritaten Gefahr der Verzettelung und zeitweise Vakanz
Wie produktiv ist der Projektleiter — wer hat fur welches Projekt den Hut auf?

e Frage der Notwendigkeit der Beteiligung von Geschaftsfiihrung in
Projektbesprechungen (Bsp. Libbenau gewerketibergreifender Auftrag) zur
Rucksprache und Abstimmung von Kundenkontakten, Informationsverteilung,
Dokumentation, notwendig ggf. Klarung von Missverstandnissen in der
Projektplanung

e Ansprache entsprechend des Organigramm (Projektleitung) gemaf
Verantwortlichkeiten, bei weitreichenden Auswirkungen Projektmanagement
auch die Geschaftsfuhrung erforderlich -

Abstimmung der Projektmitglieder fur Budget, zeitlicher Aufwand, Vorgehen
insbesondere bei gewerkeubergreifenden Projekten als Generalplanung beztglich
Kompetenzen, Zeitressourcen
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o Halbwertszeit von Motivationsengagement in Projekten teilweise nicht bestandig
— unabhangig von aktueller Auftragslage oftmals spontanes Auftragshopping -
verschiedener, situativer Fokus und dann wieder Reaktivierung im Einsatz von
Ressourcen unterschiedlich je nach individuellen Priorisierungen in den Projekten.

e kontinuierliche Reflektion z.B. von Termintreue fur eine angemessene
Kapazitatsplanung sowie Reflektion des Engagements:
geflihlte Auslastung zu realer Auslastung, falls erforderlich auch Rickmeldungen
zu wahrgenommenen Qualitatsdefiziten oder Minderleistungen (z.B.
Terminversaumnisse) in Projekten

e Notwendig ist ein Steuerungsinstrument Projektcontrolling fur die
Geschaftsflihrung —

Verplanung von Einsatzressourcen und Einsatz von Kimmerern fur die Projekte
auch als Steuerung der innerbetrieblichen organisatorischen Vertragsabwicklung
in der aktuellen Priorisierung zeitliche Kapazitaten und notwendige fachliche
Expertise bertcksichtigen

e Begrlndetes Nein-Sagen-Konnen zu Aufgaben und Projektverantwortungen ist
okay und notwendig, wenn es nicht standig geschieht,
Nein-Sagen bei Uberforderung ist zu begriinden

e fortlaufende Kontrolle der Prozesse in den Projekten erforderlich
es ist auch sinnvoll mit Bautiberwachern im Gesprach zu bleiben (Checklisten)

e Dokumentencodierung, Strukturdokumentation TGA, Protokollvorlagen
(Franziska) verbindlich erstellt mit Beteiligten zu notwendigen Informationen,
Aufgaben, Entscheidungen

e verbindliche Resonanz auf projektbezogene Abfragen erforderlich z.B. Tatigkeit
freimelden

e Zeitnahes Nachbereiten von Angeboten im Vergleich mit Erfahrungen ahnlicher
Projekte Aufgabenklarung von Projekten reflektieren z.B. bei herausfordernden
Projekten mit Architekten und Ingenieursburos - Qualitatsanspruch wird etabliert

e Abgrenzung zwischen Teamleitung (disziplinarisch) und Projektleitung (fachlich)
erforderlich

e Klarung von Rollenbesetzung im 2. Quartal fur das Projektgeschaft und daraus
folgend Formulierung der Prozesse im nachsten Jahr

e FErwartungen zum erwarteten Arbeitspensum bietet sich an, im Onboarding neuer
Mitarbeiter anzusprechen

e Strategische Entscheidungen zur Personalplanung, Personalentwicklung,
Personalgewinnung - entweder werden Projektleiter (die gewerkeubergreifend
tatig sind) oder Fachplaner im Gewerk (Zeichner, Konstrukteure) eingestellt
Junge Kollegen mussen entwickelt werden und wachsen auch an
herausfordernden Einsatzen
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e Auftrag der Projektleiter ist erfolgsfordernd auch bloRRe Projektgruppenmitglieder
mit verschiedenen Blicksichten und Verantwortungsbereichen zu einem Team zu
organisieren

e Fehlentscheidungen geschehen oft bei nicht optimaler Steuerung aufgrund
fehlendem Know-How. Oft stellt sich erst im Nachhinein heraus, wer fur
Projektleitung geeignet ist und wer nicht (mehr).

e Bereichsubergreifender Projektiberblick mit klaren Aufgabenbeschreibungen
insbesondere bei Uberschneidungen von Gewerken ermagliche autonomes
Agieren: Rollenverstandnis von Projektleitern ist zu klaren.

e Fur Projektleitung bzw. -team, Informationsbereitstellung der geplanten Stunden
und kritische Reflexion bei ggf. Uberschreitungen des kalkulierten
Stundenbudgets an das Controlling, der GF - Verhaltnismalligkeit der
Planungstatigkeit flr Wirtschaftlichkeit: hinreichend aber nicht zu detailliert den
Aufwand betreiben

e Komplexitat des gewachsenen Betriebsumsatz und die deutliche Zunahme von
Groliprojekten macht die Einfihrung eines Controlling unverzichtbar.

Einfihrung Controlling in 2026 dauert mindestens drei Monate und lauft als
langerer Prozess.

Mitarbeiter mussen verstehen, wofur die Einfuhrung von Controlling sinnvoll ist —
wird dann als Steuerungsinstrument idealerweise hilfreich (Bsp. HLS-Runde)
erlebt

e engagiertes Commitment auch fur Projektmitarbeiten ist notwendig und
zielfihrend, bsp.: Wenn MA eigentlich Home-Office geplant haben, gebietet die
Verantwortung von Projektmitarbeitern die Prasenz zu Projektabstimmungen,
wenn dies zur Abklarung erforderlich ist - erforderlichenfalls ist hierfur das
Direktionsrecht vom Teamleitern wahrzunehmen.

e FErganzungsvereinbarung zum Mobilen Arbeiten regelt Abwesenheit, Montag ist
allgemeiner Prasenztag fur Teambesprechungen
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